Sprava z hodnotenia vzdelavania a uditelov na Fakulte stredoeuropskych Studii
Studentmi v AR 2017/2018

Hodnotenie vzdelavania a ucitelov je jednym z hlavnych zdrojov informacii v procese
zabezpelovania kvality na FSS. Pravo $tudentov, aby aspon raz za rok sa mohli vyjadrit’ k

otazkam kvality vzdelavania je ukotvené aj v Studijnom poriadku UKF.

Fakulta stredoeurdpskych studii UKF v Nitre formuluje ciele vnatorného systému
kvality v sulade s vnitornym predpisom ¢. 21/2013 Zabezpecenie kvality vzdelavania na UKF
v Nitre a v sulade nadefinovanym vnutornym dokumentom fakulty s ndzvom ,,Systém

zabezpecenia kvality”, ktory sa nachadza na: https://www.fss.ukf.sk/index.php/sk/uradna-

tabula/system-zabezpecenia-kvality.

Vyhodnocovanie vzdelavania a ucitelov sa uskutofiiuje v zaujme neustaleho
zlepSovania vzdelavacej Cinnosti na nasej fakulty a Vv zaujme korektnych vzt'ahov medzi
pedagogmi a Studentmi. Na zaklade udajov ziskanych hodnotenim vyucovacieho procesu
a podmienok §tidia sa lahSie identifikuju pripadné problémy aich odstranenie prispieva
k vytvoreniu ¢o najvhodnej$ich podmienok pre $tadium. V ramci prieskumu Studenti mozu
anonymne poukazat’ aj na pripadné negativne javy a predkladat’ navrhy na zlepSenie podmienok

stadia na FSS.

Zber tdajov prebiehal pomocou anonymného dotaznikového prieskumu. Dotazniky boli
vytvorené V spolupraci so zastupcami Studentov a pozostavali z uzatvorenych a z niekol’kych
otvorenych otazok. Na kazdu uzatvorent otazku bol mozny vyber odpovede na dané tvrdenie
nasledovne: uplne stihlasim — ¢iasto¢ne suhlasim — Ciasto¢ne nestihlasim — Gplne nesthlasim —
neviem. Dotaznik bol doplneny v akademickom roku 2017/2018 novymi otazkami, resp.

niektoré otazky boli rozsirené, aby boli hodnotené vSetky Standardy ESG v ¢o najvécsej miere.

Otazky boli zostavené tak, aby sme ziskali informacie o nasledovnych oblastiach
hodnotenia: Studijny program, studijny predmet, uskutoc¢iovanie vzdelavania, hodnotenie
Studentov vyucujucim, odborna a didakticka kompetencia vyuéujuceho, Studijné zdroje na
podporu vzdelavania Studentov, materialno-technické zabezpecenie vyucby a na zabezpecenie
informovanosti §tudentov o rozli¢nych vyzvach (Erasmus+, konferencie, Stipendia, atd’.) —

otazky boli sformulované v stilade s ESG 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9.

Pri zbere idajov ndm pomahali zastupcovia Studentov v Akademickom senate fakulty

aj univerzity, Studentského parlamentu a $tudenti doktorandského $tudia (v stilade s ESG 3).
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V ramci prieskumu sme hodnotili 627 dotaznikov. Dotazniky boli pripravené v slovenskom
a mad’arskom jazyku, obsahovali totozné otazky. Pocet odovzdanych slovenskych dotaznikov
bolo 240, mad’arskych bolo 387. Zapojeni Studenti reprezentovali vSetky Studijné programy,
ktoré zabezpecuje fakulta. 12,1% respondentov tvorili muzi a 87,9% zeny. Hodnotenych bolo
36 pedagdgov, ktori v zimnom semestri akademického roka 2017/2018 ucili povinné

alebo povinne volitel'né predmety.

Pri vypliovani dotaznikov sa nevyskytli ziadne vaznejSie problémy. Aby sme zvysili
efektivitu celého procesu, na hodnotenie Studia sme vyclenili nevyhnutne potrebny ¢as na

zaciatku alebo konci vyucovacich hodin.

Vyplnené dotazniky sa spracovali pomocou EvaSys systému, ktory nam umoznil
vyhodnotit’ niektoré oblasti aj v komparacii spracovanych vysledkov. Porovnavali sa roky
2016, 2017 a 2018. Prislusné casti vyhodnotenych vysledkov boli poskytnuté jednotlivym
vyucujucim asumdrne hodnotenia za jednotlivé pracoviskd boli dorucené vedicim
pracovnikom. Veduci zamestnanci pracovisk individudlne rieSia pripadné problémy, ak sa
vyskytli. Kompletné sumarne vysledky za fakultu, ktoré nam poskytuju prehlad o jednotlivych

oblastiach hodnotenia, uvadzame Vv prilohach.

Pri porovnani sumarnych udajov za fakultu s udajmi za minulé roky je poteSujice, ze
V hodnoteni kazdého aspektu $tadia sme ziskali priaznivejSie hodnotenie, ako v rokoch 2016
a2017. Podla 93,4% Studentov fakulta poskytuje dostatoéné informacie o Studijnych
programoch (2016: 89,6%, 2017: 85,7%) (ESG 2). Je pozitivne, Ze viac Studentov si mysli
(86,8%), ze predmety zodpovedaji profilu absolventa, ako pred rokom (2017: 83,7%, 2016:
85,6%) (ESG 2). Narocnost studijného planu povazuje 84% Studentov za adekvatnu (2017:
81%, 2016: 78,1%). 77,2% Studentov povazuje obsah predmetu zverejneny v informac¢nom liste
za zaujimavy, ¢o predstavuje d’alSie zlepSenie oproti minuloroénej hodnote (2017: 70,4%, 2016:
76,2%) (ESG 3). 92,9% studentov potvrdilo, Ze sylaby a ciele predmetu boli jasne stanovené
na zaciatku vyucby (ESG 3). Ohl'adne pripravenosti pedagogov sa vyjadrilo kladne 95,1%
Studentov (ESG 3 a5). Pri otazke ohl'adne adekvatnosti poétu kreditov vo vztahu k narokom
pedagogov v ramci vyucovacieho predmetu nastal tiez pozitivny posun, (2018: 90,8%, 2017:
89,2%, 2016: 86,9%) (ESG 3). Pri hodnoteni pouzivania IKT prostriedkov sme tiez
zaznamenali d’alsie zlepSenie oproti minulému roku, 94,2% Studentov potvrdilo pouzitie IKT
pocas vyucby (2017: 86,5%, 2016: 85,9) (ESG 7). Pouzivanie ostatnych didaktickych pomocok
potvrdilo 79,4% Studentov (2017: 71,7%, 2016: 75,6%). Podl'a 96,3% S$tudentov vyucujuci
dodrzal sylaby (2017: 91,4%, 2016: 92,1%). Dostupnost’ pedagdga pocas konzultacnych hodin



potvrdilo 94,6% Studentov (2017: 90,7%, 2016: 91,6%). Napriek tomu tito moZnost’ vyuZilo
len 15,1% Studentov, 84,9% Studentov sa nezucastnil konzultacii v ramci konzultacnych hodin.
K otazke v€asného zverejnenia terminov skuSok v AIS sa vyjadrilo 95,7% Studentov pozitivne
(2017: 92,6%, 2016: 90%) (ESG 3). Pristupnost’ Studijnej literatury Studenti hodnotili
kladnejsie, ako pred rokom, 90,3% Studentov si vie zabezpecit’ odbornu literaturu v ramci UKF

(2017: 80,3%, 2016: 81,6%) (ESG6).

61,6% Studentov by pri opidtovnom vybere vysokej skoly a odboru by si vybralo opét’
nasu fakultu a ten isty odbor (2017: 60,8%, 2016: 61,5%).

Hodnotenie odbornej a didaktickej kompetencie vyuéujiacich veelku vyznela aj v tomto
roku pozitivne. Podl'a 92,4% respondentov vyucujuci podporoval vzajomny re$pekt vo vzt'ahu
Student-pedagog. 89,1% respondentov potvrdilo, ze pedagdg vyuzival inovativne vzdelavacie
metody. V hodnotiacich harkoch sa vyskytli navrhy aj v tomto smere, mnohi Studenti by
privitali viac interaktivity vo vyucbe V tych pripadoch, kde je to mozné. Radi by sa zapojili

aktivne tymto spdsobom aj Studenti do vyucby.

Oblast’ hodnotenia materialno-technického zabezpecenia vyucby bola aj v tomto roku
vysoko pozitivne hodnotend. Podla 95,6% Studentov si ucebne vhodne zariadené.
V odpovediach na otvorené otdzky sme nasli pripomienky aj v tomto smere. Niektori Studenti
sa st'azovali na niektoré starSie pocitace a dataprojektory, ktoré uz blikaju, ini Studenti by
pozmenili ucebne z estetického hl'adiska, steny by vyzdobili pracami Studentov a pedagogov.
Musime vSak poznamenat’, Ze poznamky na opotrebované IKT zariadenie sa vyskytli aj pri
hodnoteni §tadia za akademicky rok 2016/2017. V dosledku toho v roku 2017/2018 doslo
k vymene dataprojektorov v piatich uc¢ebniach fakulty. V tychto uéebniach boli vymenené aj

pocitace pedagogov.

Pri hodnoteni otvorenych otazok sme sa stretli u viacerych $tudentov s nasledovnymi
pripomienkami: ziadaju viac hodin praktického charakteru, viac cudzich jazykov (zvysit pocty
hodin, zavedenie novych jazykov, ako franctzsky jazyk, taliansky jazyk, Spanielsky jazyk),
menej teorie, viac cviceni a praxe, lepsi pristup niektorych pedagogov, lepsi rozvrh, viac
exkurzii. Mnohi Studenti sa stazovali, zZe nie su informovani, resp. neskoro st informovani

0 zruseni alebo o zmene vyucby.

Niektori Studenti vyjadrili nazor, Ze Studuju aj také predmety, ktoré nie celkom stvisia

S ich Studijnym programom.



Niektori Studenti by radi privitali zvySenie poc¢tu hodin a raznejSi pristup
k nedisciplinovanym $tudentom. Studenti programu regionalny cestovny ruch st za rozdelenie
Statistiky na dve Casti a st za to, aby prednasky aj seminare uéil ten isty pedagdg. Studenti
predskolskej a elementarnej pedagogiky by sa hlbsie obozndmili so Skolskou dokumentaciou

Vv materskych Skolkach.

Niektori Studenti poukdzali na pristup niektorych pedagdégov. V niektorych pripadoch
by privitali prisnejsi pristup, v inych pripadoch povazuju naroky pedagodgov za privysoké.
Studenti programu madarsko-slovensky bilingvalny mediator su za rozsirenie a prehibenie
predmetov tykajacich sa odborné¢ho slovenského jazyka a privitali by moznost’ zavedenia

vyucby romskeho jazyka.

Vzhladom na rozsirenie telefonov a tabletov s operaénym systémom I10S niektori

Studenti st za zavedenie aplikécii pre tento typ zariadeni.

V 34 pripadoch sa objavila poznadmka, Ze ni¢ by nemenili, vSetko je dobré tak, ako je

teraz.

Z odpovedi na otvorené otazky sme sa dozvedeli, ze Studenti ve'mi kladne hodnotili
odborni aj pedagogickt prax. V niektorych pripadoch sa stazovali na rozdielne naroky
a podmienky praxe. Vel'mi sa pacila Studentom praca v Studentskych organizaciach (JUGYIK,
DH) a vysoko si cenia priatel'ov ziskanych na univerzite. Ako najkrajsi zazitok vel'a Studentov

uviedlo uspesné skusky a ispesné uzavretie Skolského roka.

Bez ohladu na $tudijny program a stupen Stidia Studenti si vel'mi cenili mobility,
odborné exkurzie, sut'’aze, systém Stipendii a pestri ponuku pracovnych moznosti v Nitre. Je
poteSujuce, Ze Studenti boli spravodlivi aj vo¢i pedagdégom, nakol’ko okrem vyjadrenia kritiky

vel'mi ¢asto poukazali na odborntl erudovanost’, férovy pristup a vynikajici humor pedagdgov.

Po zosumarizovani vysledkov a na zaklade konkrétnych zisteni navrhujeme nasledovné

opatrenie pre odstranenie jednotlivych nedostatkov:

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia $tudijného predmetu :

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Zabezpecenie Nespravne Efektivnejsie Vedici  pracovisk,
informovanosti naCasovanie posunu | vyuzivat aj tatorov | tutor Studijne;j
studentov (ESG 3, | informacii jednotlivych skupiny

7) Studijnych skupin




Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti pdsobenia pedagoga:

Oblast’ zistenia | Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Komunikacia so | Nedochvilnost’, Castejsia kontrola Vyucujuci, veduci
Studentami neinformovanie pritomnosti, opatrenia | pracovisk, sekretariat
(ESG 5) Studentov na zabezpeCenie pracoviska

0 nepritomnosti na vcasnej

vyucovacej hodine, | informovanosti

resp. na konz. hod. | Studentov
Pristup Neadekvatne naroky | Konzultacie Veduci pracovisk,
pedagogov na vedomosti s veducim pracoviska, | vyucujuci
(ESG 5) Studentov dohlad veduceho

pracoviska

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia informacnych

systémov :
Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Technické Opotrebovana Zaobstaranie dalsich | Fakultny technik
vybavenie technika novych technickych | Tajomnicka fakulty
miestnosti (ESG 7) zariadeni

Na Fakulte stredoeuropskych stadii UKF v Nitre aj nad’alej budeme venovat’ velka
pozornost’ k zabezpeCeniu kvality v sulade s platnymi legislativnymi predpismi a politikou
kvality na UKF asystémom zabezpeGenia kvality na FSS. Pravidelne budeme sledovat’,
vyhodnocovat’ a aktualizovat’ parametre kvality, aby sme pre naSich Studentov zabezpecili

moderné a na trhu prace uplatnitelné vzdelanie.

Priloha: Hodnotenie stadia FSS 2018.pdf
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