Sprava z hodnotenia vzdelavania a ucitelov na Fakulte stredoeurdépskych Stadii
Studentmi v AR 2020/2021

Hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov je jednym z hlavnych zdrojov informécii v procese
zabezpe&ovania kvality na FSS. Pravo $tudentov, aby aspon raz za rok sa mohli vyjadrit’ k
otdzkam kvality vzdeldvania je predpisané Zakonom o vysokych $kolach a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov &. 131/2002 Z.z. a je ukotvené aj v Studijnom poriadku UKF.

Fakulta stredoeurdpskych stadii UKF v Nitre formuluje ciele vnutorného systému
kvality v sulade s vnatornym predpisom ¢&. 21/2013 Zabezpecenie kvality vzdelavania na UKF
v Nitre a v sulade nadefinovanym vnutornym dokumentom fakulty s ndzvom ,.Systém

zabezpeéenia kvality”, ktory sa nachadza na: https://www.fss.ukf.sk/index.php/sk/uradna-

tabula/system-zabezpecenia-kvality.

Hodnotenie vzdelavania a ucitelov sa uskuto¢iiuje v zaujme neustaleho zlepSovania
vzdelavacej Cinnosti na nasej fakulte av zaujme korektnych vztahov medzi pedagdégmi
a Studentmi. Na zaklade tdajov ziskanych hodnotenim vyuéovacieho procesu a podmienok
Stadia sa lahSie identifikuju pripadné problémy a ich odstranenie prispieva k vytvoreniu ¢o
najvhodnejsich podmienok pre stadium. V rdmci prieskumu studenti m6ézu anonymne poukazat’

aj na pripadné negativne javy a predkladat’ navrhy na zlep$enie podmienok §tiidia na FSS.

Vzhl'adom na pandemicku situaciu a obmedzenia spojené s tymto stavom bol prieskum

uskuto¢neny v online forme. Zber Udajov prebiehal v lethom obdobi AR 2020/2021.

Zber udajov prebiehal pomocou anonymného dotaznikoveho prieskumu. Ako nastroj
zberu informacii sme pouzili systém EvaSys. Dotazniky pozostavali z 22 hlavnych otazok,
z ktorych niektoré obsahovali aj pocetné podotazky. Dotazniky obsahovali uzatvorené aj
otvoreneé otazky. Na vacsinu uzatvorenych otazok bol mozny vyber odpovede na dané tvrdenie
nasledovne: uplne sthlasim — ¢iasto¢ne suhlasim — Ciasto¢ne nestihlasim — Uplne nesuhlasim —
neviem. Otazky dotaznikov boli naformulované tak, aby boli hodnotené vSetky Standardy ESG
v ¢o najviacsej miere. Poslednd otazka, ktord pozostavala zo 4 podotazok, bola zamerana na

hodnotenie podmienok online formy vyucovania.

Pomocou dotaznikového prieskumu sme ziskali informacie o nasledovnych oblastiach
Stadia: Studijny program, studijny predmet, uskuto¢fiovanie vzdelavania, hodnotenie Studentov
vyucujicim, odbornd a didaktickd kompetencia vyucujiceho, Studijné zdroje na podporu

vzdelavania Studentov, materialno-technické zabezpeCenie vyuCby ana zabezpeéenie
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informovanosti $tudentov o rozli¢nych vyzvach (Erasmus+, konferencie, Stipendia, atd’.),

online forma vzdelavania — otazky boli sformulované v stlade s ESG 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9.

Pri distribdcii informécii a zbere (dajov ndm pomahali zastupcovia S$tudentov
v Akademickom senite fakulty aj univerzity, Studentského parlamentu a $tudenti
doktorandského $tadia. Otazky a vysledky prieskumu boli prekonzultované so zastupcami
Studentov (v stlade s ESG 3).

V ramci prieskumu sme hodnotili 58 dotaznikov. Dotazniky boli pripravené v slovenskom
a mad’arskom jazyku, obsahovali totozné otazky. PoCet odovzdanych slovenskych dotaznikov
bol 12, mad’arskych 46. V porovnani s rokmi, kedy bolo hodnotenie uskuto¢nené v papierovej
forme, je to znaény pokles. V porovnani shodnotenim, ktoré bolo uskutoénené
v predchédzajucom akademickom roku v online forme, pocet zapojenych Studentov je
porovnatel'ny (2020: 61, 2021: 58) Webové linky na hodnotenie boli distribuované pomocou
Studentskych mailov, ¢im boli vytvorené podmienky pre kazdého Studenta fakulty, aby sa

zapojil do hodnotenia.

Pri hodnoteni sme porovnali niektoré oblasti aj so spracovanymi vysledkami evalvacii

z predchadzajucich rokov. Porovnavali sa roky 2019, 2020 a 2021.

Hodnotenych bolo 20 pedagdgov, ktori v zimnom semestri akademického roka

2020/2021 zabezpecovali vyucbu povinnych alebo povinne volitelnych predmetov.

Pri porovnani sumarnych 0dajov za fakultu sudajmi za minulé roky moézeme
konstatovat’, Zze véacsina ukazovatel'ov bola hodnotena priaznivejsie, ako pre rokom. Neboli
zaznamenané velké zmeny v hodnotenych atributoch, Studenti hodnotili podmienky $tudia na

fakulte vcelku kladne.

Rodové zastUpenie respondentov bolo nasledovné: muzi 13,8%, zeny 86,2%. 66,7%

respondentov tvorili Studenti I. stupiia Studia, 33,3% opytanych tvorili Studenti I1. stupiia Stadia.

Je potesujuce, ze velka vicSina (96,%) Studentov dokézala absolvovat skuSku

z hodnoteného predmetu uz v 1. termine a 3,4% Studentov v 2. termine.

Podl'a 91,1% Studentov fakulta poskytuje dostatoéné informécie o Studijnych
programoch (2019: 90,3%, 2020: 95,09%) (ESG 2). 90,9% studentov si mysli, ze predmety
zodpovedaju profilu absolventa (2019: 89,3%, 2020: 86,89%) (ESG 2). Naroé¢nost’ studijného
planu povazuje 83,9% Studentov za adekvatnu (2019: 83,9%, 2020: 78,69%), ¢o znamena

mierne zlepSenie vV porovnani s minuloro¢nou hodnotou.



Je potesujuce, ze 86% Studentov povazuje obsah predmetu zverejneny v informacnom
liste za zaujimavy (2019: 71,8%, 2020: 68,85%) (ESG 3). 98,2% Studentov tvrdi, Ze sylaby
a ciele predmetu boli jasne stanovené na zaciatku vyucby (2019: 90,9%, 2020: 95,08%), ¢o je
vel'mi pozitivne. (ESG 3). Pri hodnoteni pripravenosti pedagdgov sa kladne vyjadrilo 94,8%
Studentov (2019: 91,4%, 2020: 95,9%) (ESG 3 a 5). Pri otazke ohl'adne adekvatnosti poctu
kreditov vo vzt'ahu k narokom pedagdgov V ramci vyucovacieho predmetu sme zaznamenali
pozitivny posun, (2021: 93,1%, 2020: 80,33%, 2019: 86,6%) (ESG 3). Pri hodnoteni pouzivania
IKT prostriedkov 98,1% Studentov potvrdilo pouzitie IKT pocas vyucby (2019: 89,2%, 2020:
85,25%) (ESG 7). Vzhl'adom na online sposob vyuéovania v hodnotenom obdobi je tato vysoka
hodnota aj oCakdvana. S potrebou pouzivania IKT prostriedkov v rdmci vyucovania
hodnoteného predmetu suhlasilo 81% Studentov. Pouzivanie ostatnych didaktickych pomécok
potvrdilo 80,4% Studentov (2019: 75,6%, 2020: 55,74%). Je vel'mi pozitivne, Ze podl'a 98,1%
Studentov vyucujuci dodrziavali sylaby (2019: 91,7%, 2020: 88,52%). 98,3% respondentov sa
vyjadrilo pozitivne ohl'adne otazky, ¢i ¢itali informacny list predmetu (z toho 69% v AlS).
Dostupnost’ pedagoga pocas konzultacnych hodin potvrdilo 95,6% studentov (2019: 93,7%,
2020: 45,9%). Je to poteSujuce, ale zaroven aj zaujimavé, nakolko ucast’ na konzulta¢nych
hodindch potvrdilo iba 13,8% Studentov. K otazke v¢asného zverejnenia terminov skuSok
v AIS sa vyjadrilo 96,6% Studentov pozitivne (2019: 95,2%, 2020: 80,33%) (ESG 3). K
pristupnosti $tudijnej literatary sa kladne vyjadrilo 94,6% $tudentov, ktori si vedeli zabezpe¢it’
odbornd literattru v ramci UKF (2019: 90%, 2020: 80,33%) (ESG6).

Hodnotenie pristupu a didaktickej kompetencie vyucujucich vyznelo aj v tomto roku
pozitivne. Podl'a 87,7% respondentov vyucujici podporoval vzajomny reSpekt vo vztahu
Student-pedagdg (2019: 91,7%, 2020: 86,89%). Adekvatny postoj pedagéga — vzhl'adom na
podmienky distanéného vzdelavania — hodnotilo pozitivne 87,9% respondentov. 90,8%
Studentov potvrdilo, ze pedagog vyuzival inovativne vzdelavacie metody (2019: 87,1%, 2020:
81,96%). V hodnotiacich harkoch Studenti vel'mi pozitivne hodnotili takyto pristup pedagogov.
K otazke prepajania teorie s praxou sa vyjadrilo kladne 96,3% respondentov.

62,1% studentov pri opatovnom vybere vysokej $koly a odboru by si vybralo opat’ nasu
fakultu a ten isty odbor (2019: 56,1%, 2020: 65,57%), 10,3% by sa hlasilo na nasu fakultu, ale

na iny odbor. 17,2% respondentov sa nevyjadrilo alebo nevedelo sa vyjadrit’ k tejto otazke.

Prechod na online formu vyucovania znamenal novu vyzvu pre oblast materialno-

technického zabezpecenia vyucovania. Podla 85,7% Studentov st u¢ebne vhodne zariadené



(2019: 93,5%, 2020: 67,21%). Technické vybavenie ucebni je pravidelne kontrolované

a v pripade potreby je doplnend potrebna technika na zabezpecenie online vyu¢ovania.

65,5% respondentov absolvovalo hodnoteny predmet v online, distan¢énej forme (2020:
75,41%), 20,7% kombinaciou prezenénej a distan¢nej formy (2020: 19,67%) a 13,8%
v prezenénej forme (2020: 4,92%). Na otazku ohl'adne spdsobu online zabezpecenia vyucby
86,2% respondentov oznacilo zivé vysielanie cez niektort online platformu (2020: 65,57%),
10,3% potvrdilo pouzitie vopred nahratych videi alebo dabovanych prezentacii ulozenych na
webe (2020: 21,31%), 65,5% oznacilo pouzivanie Studijnych materidlov uloZenych na webe
(napr. na portali EDU) (2020: 65,57%) a 27,6% potvrdilo posielanie $tudijnych materialov
emailom (2020: 37,7%). Iny sp6sob uviedlo 3,4% respondentov (2020: 4,92%). Ziskali sme
informéacie aj o pouziti online platformy pouzitej pri vyuébe hodnoteného predmetu:
meet.ukf.sk (2020: 62,3%, 2021: 89,7%), Facebook/Messenger (2020: 3,28%, 2021: 5,2%),
vzdelavaci portdl EDU (2020: 50,82%, 2021: 50%), Zoom (2020: 6,56%, 2021: 3,4%), MS
Teams (2020: 6,56%, 2021: 13,8%), emaily (2020: 37,7%, 2021: 27,6%), Ziadna platforma
(2020: 4,92%, 2021: 6,9%).

Otvorené otazky dotaznika boli zamerané na pozitivne a negativne stranky Stadia.
Studenti mali priestor aj na podavanie zlepSujucich navrhov. Pri hodnoteni odpovedi na
otvorené otdzky, ktoré boli zamerané na navrhy Studentov a negativa $tidia, sme sa stretli
s nasledovnymi pripomienkami: Ziadaju prisnej$ie hodnotenie, viac praxe, znizit' naroky na
matematiku a statistiku (RCR16b a RCM16b), zvysit’ pocet hodin z anglického jazyka, zvysit
pocet hodin zo slovenského jazyka (MSM15b a TM15b), zvysit pocet hodin o svetovej
literattre (MJ15b).

Casto sa objavila aj poznamka, Ze by ni¢ nezmenili, vietko je dobré tak, ako je teraz.

Z odpovedi na otvorenU otazku zameranu na pozitiva sme sa dozvedeli, Ze studenti
si vysoko cenia priatel'ov ziskanych na univerzite, ispe$ne zvladnuté skusky, Gspesné uzavretie
Skolského roka, I'udsky, tstretovy pristup pedagdgov a Studentsky Zivot v Nitre. Niektori

Studenti vyzdvihli, Ze ich navrhy z minulych hodnoteni boli zohl'adnené.

Studenti vnimajii negativne nedostatok asu na presun z jedného objektu UKF do
druhého a obcasné kolizie predmetov v rozvrhu. Mnohi Studenti vnimali velmi negativne

nateny prechod na online formu a pandémiu.



Po zosumarizovani vysledkov a na zaklade konkrétnych zisteni navrhujeme nasledovné

opatrenia pre odstranenie jednotlivych nedostatkov:

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia $tudijného programu:

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
ZvySenie motivacie | Nedostato¢ny pocet | Zaradenie  vysSicho | VedUci pracoviska,
Studentov povinne volitelnych | poctu povinne | rozvrhar pracoviska
0 dosahovanie a vyberovych voliteI'nych a
kvalitnych predmetov v rozvrhu | vyberovych
vysledkov vich predmetov do rozvrhu
stadiu (ESG 3)
ZvySenie motivacie | Nedostato¢né Uvédzanie viac | Vedci pracoviska,
Studentov informécie praktickych prikladov | vyucujtci
0 dosahovanie 0 praktickej pocas vyucovania
kvalitnych vyuziteI'nosti
vysledkov vich | predmetu
Stadiu (ESG 3)
Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti pdsobenia pedagoga:

Oblast’ zistenia | Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Komunikacia so | Nedochvilnost, Castejsia kontrola Vyucéujuci, veduci
Studentami neinformovanie pritomnosti, opatrenia | pracoviska, sekretariat
(ESG 5) Studentov na zabezpecenie pracoviska

0 nepritomnosti na véasnej

vyucovacej hodine, | informovanosti

resp. na konz. hod. | Studentov
Pristup Neadekvatne naroky | Konzultacie veduceho | Veduci pracoviska,
pedagdgov na vedomosti pracoviska vyucujuci
(ESG 5) Studentov s dotknutymi

pedagogmi, dohl'ad
veduceho pracoviska

Pristup Nevhodny sp6sob Konzultacie veduceho | Veduci pracoviska,
zamestnancov komunikacie so pracoviska zamestnanci
(ESG 5) Studentmi s dotknutymi

zamestnancami,

dohl’ad veduceho

pracoviska

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia informacnych
systémov :

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Technické Opotrebovana Postupna vymena | Fakultny technik
vybavenie technika, chybajlce | opotrebovanej Tajomnicka fakulty
miestnosti (ESG 7) | alebo nefunkéné | a zastaranej techniky,
technické vybavenie | doplnenie chybajlcej
techniky




Na Fakulte stredoeuropskych stadii UKF v Nitre aj nad’alej budeme venovat’ velka
pozornost’ zabezpeCeniu kvality v stlade s platnymi legislativnymi predpismi a politikou
kvality na UKF asystémom zabezpeGenia kvality na FSS. Pravidelne budeme sledovat’,
vyhodnocovat’ a aktualizovat’ parametre kvality, aby sme pre naSich Studentov zabezpecili

moderné a na trhu prace uplatnite'né vzdelanie.

RNDr. Ladislav Szekeres, PhD.



