Sprava z hodnotenia vzdelavania a uditel’ov
na Fakulte stredoeurépskych $tudii Studentmi
zimny semester $Kk. r. 2016/2017

Hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov je jednym z hlavnych zdrojov informécii v procese
zabezpetovania kvality na FSS. Pravo $tudentov, aby aspofi raz za rok sa mohli vyjadrit’ k

otazkam kvality vzdelavania je ukotvené aj v Studijnom poriadku UKF.

Fakulta stredoeurdpskych stadii UKF v Nitre formuluje ciele vnutorného systému
kvality v silade s vnatornym predpisom ¢. 21/2013 Zabezpecenie kvality vzdelavania na UKF
v Nitre a v sulade nadefinovanym vnutornym dokumentom fakulty s ndzvom ,,Systém

zabezpeCenia kvality”, ktory sa nachadza na: https://www.fss.ukf.sk/index.php/sk/uradna-

tabula/system-zabezpecenia-kvality.

Vyhodnocovanie vzdelavania auditelov sa uskutoéfiuje v zaujme neustaleho
zlepSovania vzdelavacej ¢innosti na naSej fakulty a v zaujme korektnych vztahov medzi
pedagégmi a Studentmi. Na zaklade udajov ziskanych hodnotenim vyuéovacieho procesu
a podmienok $tudia sa l'ahSie identifikuju pripadné problémy a ich odstranenie prispieva
k vytvoreniu ¢o najvhodnejsich podmienok pre stadium. V rdmci prieskumu Studenti mézu
anonymne poukdazat’ aj na pripadné negativne javy a predkladat’ ndvrhy na zlepSenie podmienok
Stadia na FSS.

Zber Gdajov prebiehal pomocou anonymného dotaznikového prieskumu. Dotazniky boli
vytvorené v spolupraci so zastupcami Studentov a pozostavali z uzatvorenych a z niekol’kych
otvorenych otazok. Na kazdt uzatvorent otazku bol mozny vyber odpovede na dané tvrdenie
nasledovne: uplne sthlasim — ¢iasto¢ne suhlasim — ¢iasto¢ne nestihlasim — Uplne nesuhlasim —

neviem.

Otazky boli zostavené tak, aby sme ziskali informacie o nasledovnych oblastiach
hodnotenia: Studijny program, Studijny predmet, uskuto¢niovanie vzdelavania, hodnotenie
Studentov vyucujucim, odborna a didakticka kompetencia vyucujaceho, Studijné zdroje na
podporu vzdelavania studentov, materialno-technické zabezpecenie vyucby a na zabezpecenie
informovanosti §tudentov o rozlicnych vyzvach (Erasmus+, konferencie, Stipendia, atd’.) —

otazky boli sformulované v sulade s ESG 3, 4,5, 6, 7, 8, 9.

Pri zbere Gdajov nam poméhali zastupcovia Studentov v Akademickom senéte fakulty

aj univerzity, Studentského parlamentu a $tudenti doktorandského §tadia (v sulade s ESG 3).
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V ramci prieskumu sme hodnotili 970 dotaznikov. Dotazniky boli pripravené v slovenskom
a mad’arskom jazyku, obsahovali totozné otazky. Pocet odovzdanych slovenskych dotaznikov
bolo 470, mad’arskych bolo rovnych 500. Zapojeni Studenti reprezentovali vSetky Studijné
programy, ktoré zabezpecuje fakulta. Hodnotenych bolo 43 pedagdgov, ktori v zimnom

semestri akademického roka 2016/2017 ucili povinné alebo povinne volite'né predmety.

Pri vypliiovani dotaznikov sa nevyskytli ziadne vaznejsie problémy. Aby sme zvysili
efektivitu celého procesu, na hodnotenie $tudia sme vyc¢lenili nevyhnutne potrebny ¢as na

zaciatku alebo konci vyucovacich hodin.

Vyplnené dotazniky sa spracovali pomocou EvaSys systému, ktory nam umoznil
vyhodnotit’ niektoré oblasti aj v komparacii spracovanych vysledkov. Porovnavali sa roky
2015, 2016 a 2017. Prislusné casti vyhodnotenych vysledkov boli poskytnuté jednotlivym
vyuCujucim asumarne hodnotenia za jednotlivé pracoviska boli doru¢ené veducim
pracovnikom. Veddci zamestnanci pracovisk individualne riesili pripadné problémy, ak sa
vyskytli. Kompletné sumarne vysledky za fakultu, ktoré nam poskytuju prehl'ad o jednotlivych
oblastiach hodnotenia, uvadzame v prilohach.

Z odpovedi na okruh otazok, ktoré boli zamerané na zmapovanie pohl'adu na Studovany
Studijny program sme sa dozvedeli, Ze celkové hodnotenie v porovnani s minulym rokom sa
vyrazne nezmenilo. Podla 85,7% S$tudentov fakulta poskytuje dostatoéné informacie
0 Studijnych programoch. Je pozitivne, ze viac Studentov si mysli (83,7%), Ze predmety
zodpovedaju profilu absolventa, ako pred rokom (ESG 3). 70,4% studentov povazuje obsah
predmetu zverejneny v informacnom liste za zaujimavy, ¢o predstavuje mierne zhorSenie oproti
minuloro¢nej hodnote. Pri otdzke ohl'adne adekvatnosti poétu kreditov vo vzt'ahu k narokom
pedagdgov v ramci vyucovacieho predmetu nastal pozitivny posun, (89,2%). Napriek tomu na
otdzku (ne)adekvatnosti poctu kreditov poukédzalo pomerne vela Studentov aj v odpovediach na
otvorené otazky (ESG 3). Podl'a nich v niektorych pripadoch nie je sulad medzi vynalozenym
usilim na absolvovanie predmetu a kreditovou hodnotou predmetu. Pri hodnoteni pouzivania
IKT prostriedkov sme tiez zaznamenali zlepSenie oproti minulému roku, 86,5% Studentov
potvrdilo pouzitie IKT pocas vyuéby (ESG 7). Pri hodnoteni pouzivania ostatnych didaktickych
pomocok sme zaznamenali nepatrne horsi vysledok, ako pred rokom (71,7%). Pristupnost’
Studijnej literatiry Studenti hodnotili kladnejSie, ako pred rokom, 80,3% Studentov si vie
zabezpec€it odbornu literataru v ramci UKF (ESG6). 54,5% Studentov tvrdilo, ze Studijna

literatura je jednoznacne dostupna, pred rokom to bolo 51,4%. Napriek jednoznaénému trendu



zlepSovania dostupnosti literatry v odpovediach na otvorené otazky sa viackrat vyskytla

staznost’ ohl'adne nedostupnosti studijnej literatury.

60,8% Studentov by pri opidtovnom vybere vysokej skoly a odboru by si vybralo opat’
nasu fakultu a ten isty odbor (pred rokom: 61,5%).

Hodnotenie odbornej a didaktickej kompetencie vyucujtcich veelku vyznela aj v tomto
roku pozitivne. V hodnotiacich harkoch sa vyskytli nvrhy aj v tomto smere, mnohi studenti by
privitali dialogovt formu vyucby v tych pripadoch, kde je to mozné. Radi by sa zapojili aktivne

tymto spdsobom aj Studenti do vyucby.

Oblast’ hodnotenia materialno-technického zabezpecenia vyucby bola aj v tomto roku
vysoko pozitivne hodnotené. Podla 91,7% S$tudentov st ucebne vhodne zariadené.
V odpovediach na otvorené otazky sme nasli pripomienky aj v tomto smere. Niektori Studenti
sa stazovali na niektoré starSie dataprojektory, ktoré uz blikaja, ini Studenti by pozmenili

ucebne z estetického hl'adiska.

Pri hodnoteni otvorenych otdzok sme sa stretli u viacerych Studentov s nasledovnymi
pripomienkami: ziadaja viac hodin praktického charakteru, viac cudzich jazykov (zvysit’ pocty
hodin, zavedenie novych jazykov, ako francuzsky jazyk, taliansky jazyk, Spanielsky jazyk,
¢insky jazyk), prijimacie skusky pre vSetky $tudijné programy, menej tedrie, viac odbornej
didaktiky, lepsi pristup niektorych pedagogov, lepsi rozvrh, viac exkurzii. Mnohi Studenti sa

st'azovali, Ze nie st informovani, resp. neskoro st informovani o zruSeni alebo o0 zmene vyucby.

Niektori Studenti vyjadrili nazor, Ze Studuju aj také predmety, ktoré nie celkom stvisia

S ich $tudijnym programom.

Takmer v kazdom hodnoteni od Studentov cestovného ruchu sa vyskytlo zelanie
ohl'adne II. stupiia $tadia na naSej fakulte, valna vi¢§ina by pokracovala na II. stupni na FSS.
Mnohi tudenti cestovného ruchu by radi privitali zvysenie poétu hodin z geografie. Studenti
programu stredoeuropske aredlové $tudid odporucaju viac sa zamerat’ na profil Studenta
a vzhl'adom na nazov odboru skorSie zavedenie vyucbu cudzich jazykov a zvysit' aj pocet

tychto hodin.

Niektori Studenti poukazali na pristup niektorych pedagogov. V niektorych pripadoch
by privitali prisnejsi pristup, v inych pripadoch povazuji naroky pedagdgov za privysokeé.
Mnohi Studenti, ktori Studuju Ciastocne v mad’arskom jazyku, by boli radi, ak by bolo mozné
rozsirit’ ponuku predmetov, ktoré sa vyucuju v mad’arskom jazyku. U studentov predSkolskej

a elementarnej pedagogiky sa vyskytol nazor, ze vyucbu slovenského jazyka by sme mali



zabezpecCit' takymi pedagdogmi, ktori maju skasenosti s vyucbou bilingvalnych $tudentov.
Studenti programu madarsko-slovensky bilingvalny mediator s za rozsirenie a prehibenie

predmetov tykajucich sa odborného slovenského jazyka.

Pre niektorych Studentov je prostredie niektorych skolskych systémov prilis zlozity,

privitali by zlepSenie prostredia v tychto systémoch (napr. AlS).

Z odpovedi na otvorené otazky sme sa dozvedeli, ze $tudenti vel'mi kladne hodnotili
odborni aj pedagogick( prax. V niektorych pripadoch sa stazovali na rozdielne naroky
a podmienky praxe. VeI'mi sa pacila Studentom praca v $tudentskych organizaciach (JUGYIK,
DH) a vysoko si cenia priatel'ov ziskanych na univerzite. Pre Studentov, ktori sa zapojili do
spevackeho zboru, boli spolo¢né chvile stravené na sustredeniach pred koncertami vel'mi cenné.
Lyziarsky kurz pre Studentov predskolskej a elementarnej pedagogiky tiez patri medzi krasne
zazitky.

Bez ohladu na $tudijny program a stupeni Studia Studenti si vel'mi cenili mobility,
odborné exkurzie, systém Stipendii a pestri ponuku pracovnych moznosti Vv Nitre. Je
potesujuce, ze Studenti boli spravodlivi aj vo¢i pedagégom, nakol'ko okrem vyjadrenia kritiky

vel'mi ¢asto poukazali na odbornti erudovanost’, férovy pristup a vynikajuci humor pedagogov.

Po zosumarizovani vysledkov a na zaklade konkrétnych zisteni navrhujeme nasledovné

opatrenie pre odstranenie jednotlivych nedostatkov:

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia $tudijného predmetu :

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Zabezpecenie Nespravne Efektivnejsie Veduci  pracovisk,
informovanosti nacasovanie posunu | vyuzivat aj tatorov | tutor Studijne;j
Studentov (ESG 3, | informacii jednotlivych skupiny

7) Studijnych skupin

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti pésobenia pedagoga:

Oblast’ zistenia | Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Komunikacia so | Nedochvilnost’, Castejsia kontrola Vyucujuci, veddci
Studentami neinformovanie pritomnosti, opatrenia | pracovisk, sekretariat
(ESG 5) Studentov na zabezpecenie pracoviska

0 nepritomnosti na véasnej

vyucovacej hodine, | informovanosti

resp. na konz. hod. | Studentov




Pristup Neadekvatne naroky | Konzultacie Veduci pracovisk,
pedagdgov na vedomosti s veddcim pracoviska, | vyucujuci
(ESG 5) Studentov dohlad veduceho

pracoviska

Navrhované opatrenia
systémov :

pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia informaénych

miestnosti (ESG 7)

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
Technickeé Opotrebovana Zaobstaranie novych | Fakultny technik
vybavenie technika technickych zariadeni | Tajomnicka fakulty

Na Fakulte stredoeurdpskych stadii UKF v Nitre aj nad’alej budeme venovat’ velkl

pozornost’ k zabezpeceniu kvality v stlade s platnymi legislativnymi predpismi a politikou

kvality na UKF asystémom zabezpedenia kvality na FSS. Pravidelne budeme sledovat’,

vyhodnocovat’ a aktualizovat’ parametre kvality, aby sme pre naSich Studentov zabezpecili

moderné a na trhu prace uplatnite'né vzdelanie.

Priloha: Hodnotenie Stadia FSS 2017.pdf

V Nitre, 21.7.2017 RNDr. Ladislav Szekeres, PhD.




